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Determinazione n. 56 del 15.12.2025  
 

OGGETTO: Approvazione dell’Avviso per l’aggiornamento dell’Albo dei Facilitatori Digitali a 

mezzo di conferimento di incarico professionale di collaborazione, per la prosecuzione del progetto 

denominato “Rete di Servizi di Facilitazione Digitale della Regione Abruzzo” a valere sul Fondo 

dell’Innovazione Tecnologica. 

 

L’Amministratore Unico di Abruzzo Progetti SPA  

 

Visti 

▪ Il vigente “Modello di organizzazione e gestione” di Abruzzo Progetti SPA formulato ai sensi 

del D. Lgs. nr. 231/01;  

▪ Il vigente “Regolamento per il conferimento degli incarichi professionali” di Abruzzo Progetti 

SPA; 

▪ Il D.Lgs. n. 33/2013 e s.m.i.;  

▪ Il Regolamento 2016/679/UE del 27.3.2016 GDPR;  

▪ La Deliberazione della Giunta Regionale n. 184 del 25.03.2025 della Regione Abruzzo ad 

oggetto: “Approvazione metodologia per la valutazione della congruità economica relativa 

agli affidamenti alla società in house Abruzzo Progetti S.p.A. ai sensi dell'art. 7, comma 2, 

del D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 e definizione dei parametri di confronto dei 

costi/corrispettivo - Approvazione schema di Accordo Quadro, Approvazione schema di 

convenzione e allegati”; 

▪ L’Accordo Quadro 2025-2027 sottoscritto tra il Direttore Generale della Regione Abruzzo e 

l’Amministratore Unico di Abruzzo Progetti SPA in data 01/04/2025; 

▪ La Deliberazione della Giunta Regionale n. 792 del 04/12/2025 ad oggetto: “Approvazione 

dello schema di accordo di collaborazione ex art.15 della legge n. 241/1990 e ss.mm.ii tra la 

Regione Abruzzo e la Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento per la 

Trasformazione Digitale, per il proseguimento, rafforzamento e accrescimento della 

progettualità dei “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale” (Misura 1.7.2. del PNRR) 

attraverso lo stanziamento di ulteriori fondi nazionali a valere sul fondo per l’innovazione 

tecnologica.”;  

 

Premesso che 

▪ Abruzzo Progetti SPA è una società in house della Regione Abruzzo, destinataria di 

affidamenti diretti di servizi e di prestazioni da parte della Regione Abruzzo; 

▪ La Società è stata affidataria del Progetto “Rete di Facilitazione Digitale della Regione 

Abruzzo” nell’ambito della Misura 1.7.2 dei fondi PNRR, tramite specifica Convenzione di 

cui all’Accordo Quadro del 31.12.2021 e s.m.i. per la disciplina degli affidamenti ad Abruzzo 

Progetti SPA, sottoscritta in data 28/12/2023 tra la Società., in qualità di Soggetto realizzatore 

e la Regione Abruzzo, quale Soggetto attuatore; 

▪ La Regione Abruzzo ha ottenuto un ulteriore finanziamento, erogato dal Fondo Innovazione, 

destinato esclusivamente alle 21 Regioni e Province Autonome italiane (RPA), già Soggetti 
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attuatori (SA) della Misura M1C1-1.7.2 – Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale del PNRR 

che hanno raggiunto almeno il 55% del target di cittadini della Misura PNRR 1.7.2 entro il 30 

settembre 2025, sulla base dei dati risultanti sulla piattaforma di monitoraggio Facilita del 

DTD; 

▪ per la concreta realizzazione del progetto in questione, Abruzzo Progetti SPA ha la necessità 

di individuare nuovamente figure professionali da destinare al ruolo di “Facilitatore digitale”, 

da dislocare sul territorio delle quattro province (Chieti, L’Aquila, Pescara e Teramo) della 

Regione Abruzzo in rispondenza dei “Punti di facilitazione” già attivi; 

▪ il ruolo principale del “Facilitatore digitale” consiste nel supportare il cittadino nelle attività 

legate all’accesso ai servizi digitali (spid, servizi sanitari, servizi scolastici e formativi, servizi 

fiscali e tributari); sostenere il cittadino nelle attività legate all’utilizzo dei servizi digitali 

offerti da soggetti privati (ricerca delle opportunità lavorative, e-commerce, internet banking 

nel rispetto della privacy del cittadino); affiancarlo nella ricerca e nell’interpretazione critica 

dei dati e delle informazioni online; avvicinarlo all’utilizzo degli applicativi digitali di base 

fruiti da smartphone o da PC (internet, software di elaborazione testi, fogli di calcolo, 

presentazioni, videoconferenza, gestione della posta elettronica); sensibilizzare il cittadino 

rispetto ai processi di sicurezza informatica (tutelare l’utenza dai rischi di rete, proteggere 

privacy e dati, salvaguardare file, sistemi e dispositivi); 

▪ con Determinazione n. 15 del 22/03/2024 di Abruzzo Progetti SPA è stato approvato l’Avviso 

pubblico per l’istituzione di un “Albo dei Facilitatori Digitali” finalizzato al conferimento di 

incarichi professionali di collaborazione nell’ambito del progetto denominato “Rete di servizi 

di facilitazione digitale Regione Abruzzo - Misura 1.7.2” (Piano Nazionale di Ripresa e 

Resilienza - PNRR); 

 

Considerato 

• che nella Deliberazione Regionale n. 792 del 04/12/2025 viene individuata la Società Abruzzo 

Progetti SPA quale Soggetto realizzatore per il proseguimento, rafforzamento e accrescimento 

della progettualità della “Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale” (Misura 1.7.2. del PNRR); 

• altresì, che nella medesima Deliberazione viene testualmente determinato: “di dare indirizzo 

al Direttore Generale per i successivi adempimenti relativi alla sottoscrizione dello schema 

di Convenzione tra la Regione Abruzzo e la Società Abruzzo Progetti S.p.A. per la 

prosecuzione delle attività progettuali; 

 

Ritenuto di 

• dover approvare l’avviso pubblico per l’aggiornamento dell’Albo finalizzato al reperimento 

di figure professionali da destinare al ruolo di “Facilitatore Digitale”, a mezzo di conferimento 

di incarico professionale di collaborazione, per la prosecuzione del progetto denominato “Rete 

di Servizi di Facilitazione Digitale della Regione Abruzzo” a valere sul Fondo 

dell’Innovazione Tecnologica (Allegato 1) e la Domanda di Partecipazione (Allegato 2); 

• di procedere ad autorizzare la pubblicazione sul sito istituzionale delle Società del predetto 

Avviso pubblico;  

Accertata  

• La regolarità tecnico amministrativa della procedura seguita e la legittimità del presente 

provvedimento 
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DETERMINA 

 

Per i motivi espressi in premessa, che si intendono integralmente richiamati: 

 

DI APPROVARE l’avviso pubblico per l’aggiornamento dell’Albo finalizzato al reperimento di 

figure professionali da destinare al ruolo di “Facilitatore Digitale”, a mezzo di conferimento di 

incarico professionale di collaborazione, per la prosecuzione del progetto denominato “Rete di Servizi 

di Facilitazione Digitale della Regione Abruzzo” a valere sul Fondo dell’Innovazione Tecnologica 

(Allegato 1) e la Domanda di Partecipazione (Allegato 2), quali parti integranti e sostanziali; 

 

DI AUTORIZZARE la pubblicazione del predetto Avviso pubblico sul sito istituzionale di Abruzzo 

Progetti SPA; 

 

DI RIMANDARE a successivi atti la nomina del Responsabile del Procedimento ex L. 241/90 e 

s.m.i., ai fini della gestione dell’Albo dei Facilitatori Digitali e per procedere, nell’ambito del progetto 

in argomento, al conferimento d’incarichi professionali di collaborazione nel rispetto del vigente 

“Regolamento per il conferimento degli incarichi professionali esterni” della Società; 

 

DI PRECISARE che è in fase di imminente sottoscrizione la Convenzione tra la Regione Abruzzo 

e Abruzzo Progetti SPA si per il proseguimento, rafforzamento e accrescimento della progettualità dei 

“Rete dei Servizi di Facilitazione Digitale” (Misura 1.7.2. del PNRR); 

 

DI TRASMETTERE il presente provvedimento: 

▪ al Coordinatore dei Dipendenti in possesso del livello di “Quadro” Dott. Cristian Villani; 

▪ alla Dott.ssa Loredana Satriano – Ufficio per la Gestione dei professionisti di Abruzzo 

Progetti SPA; 

▪ al Responsabile dell’Area Produzione di Abruzzo Progetti SPA, Dott.ssa Paola Di Rocco; 

▪ al Responsabile dell’Area Amministrazione e Finanza di Abruzzo Progetti SPA, Dott.ssa 

Carla Mastracci; 

▪ al Responsabile per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza di Abruzzo 

Progetti SPA, Dott.ssa Irene Barbi; 

▪ al Responsabile dell’Ufficio per l’Information and Communication Technologies di 

Abruzzo Progetti SPA, Sig. Luca Cordovana; 

▪ ai Sigg. Dott. Ettore Perrotti (Presidente del Collegio sindacale), Dott. Tiziano Capannolo 

(membro effettivo del Collegio sindacale) e alla Dott.ssa Giuseppina Zanchiello (membro 

effettivo del Collegio sindacale), componenti del Collegio sindacale di Abruzzo Progetti 

SPA; 

▪ al Revisore Contabile di Abruzzo Progetti S.p.A. Dott. Lodovico Presutti; 

▪ all’Avv. Mariangela Vizioli, Organismo di Vigilanza (O.d.V.) di Abruzzo Progetti SPA; 
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DI ASSICURARE IDONEA PUBBLICITÀ della procedura in oggetto, tramite la pubblicazione 

del presente atto sul sito istituzionale di Abruzzo Progetti S.p.A. www.abruzzoprogettispa.it , nella 

sezione “Società Trasparente”, nel rispetto di quanto previsto dal D. lgs. Nr. 33/2013 e ss.mm.ii. e 

dal D. lgs. Nr. 101/2018 e ss.mm.ii. 

 

  

 

 

         Firmato digitalmente 

          L’Amministratore Unico di Abruzzo Progetti S.p.A. 

                               Pasqualino Di Cristofano 
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